CONTRATO DE TARJETA DE CREDITO
ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS

De una parte, LA ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS, entidad de intermediacion financiera organizada y existente
de conformidad con la Ley No. 5897 de 1962, con asiento social en Ave. Maximo Gomez Esq. Ave. 27 de Febrero, Santo Domingo de
Guzman, Distrito Nacional, Republica Dominicana, inscrita en el Registro Nacional de Contribuyente (RNC) bajo el No. 4-01-00013-
1, debidamente representada por la persona que suscribe el presente documento, la que en lo adelante se denominara “APAP”;
y de la otra parte, la(s) persona(s) cuyas generales y firma(s) figuran al pie del presente contrato, que en lo que sigue de este contrato
se denominard(n) como “TARJETAHABIENTE TITULAR” o “TARJETAHABIENTE ADICIONAL”. Cuando “APAP” y “TARJETAHABIENTE
TITULAR” o “TARJETAHABIENTE ADICIONAL” sean designados conjuntamente seran denominados las “Partes“g@gindividualmente
una “Parte”.

SE HA CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE:

1. En el presente Contrato se establecen los términos y condiciones que regirdn el uso de LA;TARIETA de‘crédito que se
anexa (en lo adelante “LA TARJETA”), y aplicara para su solicitud a través de Canales Presenciales, Alternos, Digitales o
Electrénicos, asi como los canales que APAP ha dispuesto o ha habilitado para“les finesy a eleccion de EL
TARJETAHABIENTE TITULAR. Para la firma o aceptacién del presente Contrato“EL TARJETAHABIENTE TITULAR
tendrd la opcion de utilizar su firma, rdbrica, Cédigos de Acceso PersonalesPIN))Codigos temporales de un solo uso
(OTP), el reconocimiento biométrico, el reconocimiento facial, checkbox, casilla de aceptacién y cualquier otro método
de autenticacidn conocido o por conocerse que haya sido certifigade. Ayla firma del presente documento EL
TARJETAHABIENTE TITULAR tendra la facultad de recibir los térmihos y condieiones que aplican a este Contrato
mediante correo electrénico o a través de canales presenciales. Asimisme, EL TARJETAHABIENTE TITULAR siempre
podra disponer de los términos y condiciones mediante los canales presenciales o al ingresar con su cuenta de acceso a
wwww.apap.comdo, Movil APAP o cualquier otro medio quehen eh futuro APAP ponga a disposicion de EL
TARJETAHABIENTE TITULAR.

Parrafo I: TARJETAHABIENTE TITULAR, significagla, persona ancuyolfavor se expide LA TARJETA que se anexa, si actua
individualmente: y si ha requerido la expedicion,de TARJETASYADICIONALESs serd denominado TARJETAHABIENTE ADICIONAL.

Parrafo Il: LA CUENTA que el TARJETAHABIENTE TITULAR/tendra con APAP serd denominada LA CUENTA. LA TARJETA que en este
caso se le expida se denominara LA TARJETA. Si'el, TARIETAHABIENTE TITULAR solicita que una TARJETA sea expedida a favor de
otra persona en conexion con su cuenta  en|sy calidad de titular de LA TARJETA, esta persona sera denominada el
TARJETAHABIENTE ADICIONAL, el‘cual deberaiser mayor de edad, y LA TARJETA que se expida a favor de éste se denominara LA
TARJETA ADICIONAL, la cual sélo podra serexpedida a requerimiento del TARJETAHABIENTE TITULAR y cancelada a requerimiento
de éste, o por APAP en caso de que,esté imposibilitado de cumplir todas las obligaciones relativas a LA TARJETA y/o LA TARJETA
ADICIONAL, o por cualduierdotrateéausa. Asimismo, EL TARJETAHABIENTE TITULAR ha aceptado quedar obligado por todos los
términos de este Contrato. EL“FARJETAHABIENTE ADICIONAL no es titular de LA CUENTA con APAP. EL TARJETAHABIENTE
ADICIONAL no es respensable de las obligaciones incurridas por el TARJETAHABIENTE TITULAR o por otro TARJETAHABIENTE
ADICIONAL. Pérp; para elfeaso del TARJETAHABIENTE ADICIONAL, el titular de LA TARJETA acepta pagar los consumos y cargos
incurridos porél uso‘de LA TARJETA.

Parrafo_lll:\€ada, beneficiario podra obtener bienes y servicios en los establecimientos correspondientes que hayan celebrado
acuerdosiparala aceptacion de LA TARIETA, establecimientos que en lo adelante se denominaran ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS.
No obstante,lo expresado anteriormente, si por cualquier causa el monto de los bienes, valores o servicios fueren expresados en
moneda extranjera, EL TARJETAHABIENTE TITULAR deberd realizar su pago a APAP en ddlares estadounidenses (USS) o su
equivalente en Pesos dominicanos (RDS) a la tasa de cambio vigente al momento de efectuar el pago, conforme la misma sea
determinada e informada al publico por APAP.

Parrafo IV: Con la TARJETA de crédito, EL TARJETAHABIENTE TITULAR acepta que APAP le otorga una linea de crédito cuyo saldo,
salvo autorizacion especial previa de APAP, no excedera nunca la suma del limite en pesos dominicanos (RDS) y/o ddlares
estadounidenses (USS) que APAP le sefialard al momento de ser entregada LA TARJETA y/o en sus estados de cuenta, considerando
el limite disponible por sobregiro. A dicha linea de crédito sdlo podra accederse a través de la utilizacion de la TARJETA y las TARJETAs
ADICIONALEs; y serd destinada exclusivamente para la adquisicién de bienes y servicios en los ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS, y
avances de efectivo.
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Parrafo V: El balance adeudado incluye capital, intereses, comisiones y otras sumas que sean adeudadas por el TARHETAHABIENTE
TITULAR y EL(LOS) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONALE(S) en relacion con la (s) TARJETA (s). Una vez hecho algin pago por EL
TARJETAHABIENTE TITULAR o en su nombre para saldar o abonar a su TARJETA, el (los) TARJETAHABIENTE (S) podra(n) usar
nuevamente los montos abonados o pagados, hasta el limite indicado, a menos que el TARJETAHABIENTE TITULAR se encuentre en
incumplimiento o APAP decida suspender o cancelar la TARJETA. APAP podr3, sin estar obligada a ello, aumentar o reducir el monto
del limite del crédito, dando aviso al TARJETAHABIENTE TITULAR por cualquier medio, ya sea por escrito, via telefénica, canales
digitales, o en el estado de cuenta de la TARJETA de crédito.

Parrafo VI: EL TARJETAHABIENTE TITULAR mediante la firma del presente contrato la recepciéon de LA TARJETA y activacion de
la misma, hace constar su completa aceptacion a los términos y condiciones establecidos por APAP para el usépde LA TARJETA.
EL TARJETAHABIENTE debera colocar su firma en LATARJETA tan pronto reciba la misma y se abstendra de utilizarla,después de
la fecha de expiracion o vencimiento consignada en LA TARJETA. EL TARJETAHABIENTE TITULAR autotiza a APAP para que las
renovaciones sucesivas de LA TARJETA de crédito sean entregadas en su domicilio o lugar de trabajo. Para'les,casesde €ontratacion
de LA TARJETA por medios digitales, EL TARJETAHABIENTE TITULAR recibira un correo electronico conyun linkipara la visualizacién
y aceptacion del presente Contrato. Una vez aceptado por medio de un OTP, recibira el presente Contrato Vig,correo electronico.

Sélo EL TARJETAHABIENTE TITULAR serd responsable de cubrir todos los cargos efectuadosien LATTARJIETA expedida a su favor o a
favor de cualquier TARJETAHABIENTE ADICIONAL que hubiese designado, alin en caso dé haber permitido a otra persona hacerlo o
si LATARIETA se extraviare o fuere sustraida y estas situaciones no hayan sido debidamente notificadas a APAP conforme el
procedimiento que se establece en el Numeral 7 del presente contrato, sin perjuiciojde lo que se establece mas adelante.

2. EL TARJETAHABIENTE TITULAR tendra a su disposicién la funcionalidad “Redondeay Ahorra con APAP”, mediante la cual EL
TARJETAHABIENTE TITULAR podra hacer redondeos de los consumos realizados enjpesos dominicanos. Este redondeo funcionard
como un ahorro para EL TARJETAHABIENTE TITULAR, quien recibira los depésitos en la cuenta de ahorros indicada previamente. EL
TARJETAHABIENTE TITULAR podra activar el redondeo a una o varias tafjetas de crédito, mediante canales presenciales o
electrdnicos habilitados por APAP, seleccionando la cuenta de ahorre,a la cual seran acreditados los montos del redondeo.

Parrafo I. APAP procederd conforme la gestion de cobrosgestipulada en el\presente Contrato en caso de que EL TARJETAHABIENTE
TITULAR presente incumplimiento por falta de pago en el monto ‘adélidado de LA TARJETA, incluyendo las transacciones en los
comercios y las transacciones por concepto de redondeo, caso enel cualhdicho monto sera considerado de manera global.

Parrafo Il. La funcionalidad Redondea y Ahorra'€@on APAP no afectard el sobregiro ni conllevara cargos ni comisiones. Los intereses
solo aplicaran al financiamiento de los constimos, ineluyendo las transacciones por redondeo.

3. Toda suma o valores por los conceptos indicados maés adelante seran cargados a LA CUENTA , comprendidos los efectuados
por el TARJETAHABIENTE TITULAR o TARJETAHABIENTE ADICIONAL, esto incluye compras y consumos en ESTABLECIMIENTOS
AFILIADOS, interés por finangiamiento, cuando resulte aplicable, cargos por emision de LA TARJETA por primera vez, reemplazo o
sustitucion del plastico por perdida, robo o deterioro, renovacion, tanto para LA TARJETA como para las TARJETAS ADICIONALES
(en lo adelante los "cargos®plas‘€omisiones por mora, sobregiro, avance de efectivo (en lo adelante las "comisiones"), o cualquier
otro cargo fijado por APRAP “por servicios adicionales de conformidad a la regulacion vigente, siempre que sea previa y
expresamente aceptadoipor el TARJETAHABIENTE TITULAR. Los cargos y comisiones referidos en este Articulo se encuentran
consignados engel tarifarigydeiservicios que APAP entrega a EL TARJETAHABIENTE conjuntamente con el Contrato. Todos los pagos
por compras Yhconsumas, asf:como los cargos detallados a los que incurra el TARJETAHABIENTE TITULAR o TARJETAHABIENTE
ADICIONAL podrdn ser‘tealizados en cualquiera de las sucursales de APAP, canales alternos o cualquier otro medio de pago que
APAP ponga adisposicion de EL TARJETAHABIENTE, a opcién de este.

4. Estadoyde Cuenta. Mensualmente APAP preparard un estado de cuenta contentivo de las sumas correspondientes a los
consumos efecttiados con la TARJETA, incluyendo el crédito diferido CUOTAS MAS LIMITE. Este estado debera ser entregado al
TARJETAHABIENTE TITULAR por cualquier medio fehaciente fisico o digital, ademas de ser puesto a disposicion del
TARJETAHABIENTE TITULAR en las oficinas de APAP. Todos los estados de cuenta y avisos que APAP se haya comprometido a
entregar por correo electronico se remitirdn a la direccién mas reciente que EL TARJETAHABIENTE haya notificado y se consideraran
recibidos por ELTARJETAHABIENTE TITULAR al cumplirse las cuarentay ocho (48) horas posteriores al envio. Dicho estado de cuenta
contendrd una relacion de los datos conocidos por APAP al dia de su corte respecto a las obligaciones del TARJETAHABIENTE
TITULAR, asi como cualquier otra informacidon que considere necesaria o util, ademas de lo indicado en otras partes de este
Contrato. El estado de cuenta, que serd emitido periédicamente, sera cortado en la fecha que libremente determine APAP, la cual
sera notificada en la carta que se entrega conjuntamente con la TARJETA y en los estados de cuentas mensuales. APAP podra
variar libre y unilateralmente la fecha de corte, previo aviso por escrito al TARJETAHABIENTE TITULAR con treinta (30) dias
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calendario de antelacion.

5. APAP podra unilateralmente y sin que ello constituya una obligacién para ésta, aumentar o reducir el monto del limite del
crédito asignado al TARJETAHABIENTE TITULAR y notificado en la cartague se entrega conjuntamente con LATARJETA, en cualquier
momento y a su Unica discrecidn, previo aviso por cualquier medio digital o fisico al TARIETAHABIENTE TITULAR, con treinta (30)
dias de antelacidon a la implementacién de la nueva medida.

6. El cargo que APAP haga al TARJETAHABIENTE TITULAR por la emisién de la(s) TARJETA(S), lo serdn Gnicamente para que
sea(n) emitida(s), pues ella(s) continuara(n) siendo propiedad de APAP, a quien el TARJETAHABIENTE TITULAR debera devolverla
al término del Contrato, excepto si es autorizado por APAP a destruirla(s). La(s) TARJETA(S) son de la exglusivaypropiedad de
APAP pudiendo revocar su derecho a utilizarla en cualquier momento sin ningun tipo de responsabilidad a su‘cargo. Previa
notificacidn por escrito a EL TARJETAHABIENTE, APAP puede incluir su TARJETA en el listado de TARJETAS kevoeadas o en\ cualquier
manera informar a los ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS que LA TARJETA ha sido revocada o cancelada.

7. El TARJETAHABIENTE se obliga a reportar por cualquier medio a APAP, sea este digital o fisico y de'manerajinmediata en caso
de pérdida o sustraccion de LA TARJETA. APAP bloqueard LA TARJETA tan pronto reciba el reporte, de pérdida“e”sustraccion. Desde
el momento de la recepcién del reporte por parte de APAP, de manera verbal o porgescrito, ‘desapdrecera la responsabilidad
asumida por el TARJETAHABIENTE TITULAR en este contrato, en lo relativo a los riesgos,por ceahsumosefectuados con posterioridad
a la fecha de recepcidén del reporte; asi como en los casos en que aun no habiéndose praducido‘dicha notificacion, se verifique falta
imputable a la entidad en la ejecucién de cualquier transaccion fraudulenta, de cofiferfidadieon la ley, regulacion y politica de APAP
vigentes. Para obtener una TARJETA en sustitucion de la perdida, el TARJETAHABIENTE TIEULARydeberd pagar la tarifa de reposicidn
establecida de conformidad con el tarifario publicado por APAP al momentgide |a‘Sustitucion.

8. ELTARJETAHABIENTE TITULAR hard a APAP los siguientes pagos por emisiéns y otros relacionados, cuyos montos y conceptos
seran detallados en el estado de cuenta que sea provisto por APAP:a))La cantidad que APAP determine por concepto de Cargo por
Emisidn, es el cargo que aplica APAP al TARJETAHABIENTE TITULAR, para cubrir el costo inicial de emision del plastico de la tarjeta
de crédito, el cual se cobra por la vigencia del plastico injeidlibajo laimodalidad de prorratear dicho cargo en base anual; b) Cargo por
Renovacidn, es el cargo que aplica APAP al TARJETAHABIENTE TITULAR por la renovacion del plastico de la(s) TARJETA(S) de crédito,
el cual se cobra por la vigencia del plastico bajo lagmodalidad de prorratear dicho cargo en base anual a partir del vencimiento de
dicho plastico; c) Cargo por Cobertura de Segura, es‘ehcarge. que APAP aplica al TARJETAHABIENTE TITULAR por la cobertura de
proteccidn en caso de pérdida, robo o falsificacionidel plastieo de la(s) TARJETA(S) de crédito; d) Cargo por reemplazo, es el cargo que
aplica APAP al TARJETAHABIENTE TITULAR cuando elplastico de las TARJETA(S) de crédito necesite ser reemplazado por deterioroy
por caso de pérdida, robo o falsificacion; d) La gomisién{por mora, como penalidad aplicada a EL TARJETAHABIENTE TITULAR cuando
éste no realice el pago minimo de los consumas efectuadasyantes o en la fecha limite de pago; f) La comisidon por sobregiro, cuando
los consumos realizados por EL TARJETAHABIENTETITULAR y EL TARJETAHABAIENTE ADICIONAL, cuando aplique, excedan del limite
de crédito otorgado; g) La @emisidn porgavance de efectivo, por cada uno de los retiros de efectivos realizados por EL
TARJETAHABIENTE en cajeros automaticos o en caja de la sucursal, canales electrénicos o cualquier otra via disponible; h)Los cargos
por servicios adicionalesiguelpudieran‘establecerse en el futuro, siempre que sean autorizados por EL TARJETAHABIENTE TITULAR y
permitidos por la regulaci@n vigente.El instructivo de cargos, comisiones es entregado al TARJETAHABIENTE TITULAR al momento de
la contratacién y estaidisponible enla pdagina de internet www.apap.com.do. Los cargos, comisiones y formas de cobro antes
mencionados figlikan establecidos en el tarifario publicado por APAP en todas sus oficinas, en la pagina de internet www.apap.com.do
y es entregadojuntamente con'el contrato de LA TARJETA. Sin perjuicio de lo indicado en otras partes de este mismo Contrato,
el TARJETAHABIENTE TITULAR hard a APAP los siguientes pagos por uso de la(s) TARJETA(s) emitidas: a) Importe de los bienes,
servigios y Valores.eonsumidos; b) Comisidn por sumas de dinero recibidas en efectivo; c) Intereses por financiamiento por cada
periodo‘de,treinta¥30) dias o periodo definido por producto, luego de los primeros veintidds (22) dias, a partir de la fecha de corte, o
segun plazo“establecido por tipo de producto, de acuerdo al Tarifario de Productos y Servicios, los cuales serdn cobrados sobre el
saldo insoluto promedio diario de capital, siempre que EL TARJETAHABIENTE TITULAR no realice el pago total del balance reflejado
en el estado de cuenta a la fecha de corte, antes o en la fecha limite de pago; d) Cargos por mora por cada periodo de treinta (30) dias
después de la fecha de vencimiento del pago minimo requerido, hasta que se haga efectivo el pago; e) Sobregiro, es el porcentaje o
monto fijo en moneda nacional y/o extranjera aplicable al TARJETAHABIENTE TITULAR cuando los consumos realizados por éste
exceden el limite de crédito otorgado; f) cualquier otra suma que el TARJETAHABIENTE TITULAR deba pagar a APAP segin este
documento vy los que formen parte integral de él, los cuales el TARJETAHABIENTE TITULAR declara haber leido y estar conforme
con los mismos; y g) Por los servicios adicionales permitidos por la regulacion vigente que sean establecidos de acuerdo a las
condiciones del mercado y siempre que previamente sean aceptados por el TARJETAHABIENTE TITULAR.

Parrafo I. Luego del primer consumo, el no uso del producto no exime al TARJETAHABIENTE TITULAR de los pagos por cargos y
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comisiones generados durante la vigencia del contrato.

9. En funcién de la variacién de los costos, de las condiciones del mercado o de las disposiciones que al respecto dicten
el Congreso Nacional, la Junta Monetaria y cualquier otro organismo o funcionario competente, APAP a su discrecidn podra variar el
monto de los intereses, comisiones u otros indices semejantes indicados en este Contrato. Las variaciones surtiran efecto treinta
(30) dias después de notificadas por escrito al TARJETAHABIENTE TITULAR,salvo el caso que se trate de modificaciones introducidas
como consecuencia de regulaciones dictadas por las autoridades competentes, las cuales seran efectivas de inmediato, excepto
que su ejecucién fuese diferida por la propia disposicién, condiciones éstas sin las cuales APAP no habria pactado el otorgamiento de
LA TARJETA a favor del TARJETAHABIENTE TITULAR. Transcurrido el plazo antes mencionado sin objecidon por parte de EL
TARJETAHABIENTE, se interpretara como aceptacién por parte del mismo. En caso de objecién, EL TARJETAHABIENTE podra solicitar
la cancelacion de LA TARJETA y de la(s) TARJETA(S) ADICIONAL(ES), si hubiere, conservando su obligaciongdégpagar todos los
consumos, intereses, comisiones y cargos derivados de su uso que estuvieren pendientes al momento'de la cancelacion:

10. Los pagos que el TARJETAHABIENTE TITULAR haga a APAP se aplicaran tomando en considéracionjla antigi@dad de los
balances pendientes de pago siguiendo el orden de prelacidn siguiente: en primer orden el balance de intéreses, comisiones
(sobregiros, mora y por avance de efectivo) y cargos correspondientes a periodos anteriores; en segundo,orden‘el capital de los
periodos anteriores; en tercer orden los intereses, comisiones y cargos presentados en el estad@ide cuenta del'mes en que se realiza
el pago, y en cuarto orden al capital presentado en el estado de cuenta del mes en que seqiealiza elipago.

10.1. Los consumos realizados por el TARJETAHABIENTE TITULAR y el TARJETAHABIENTE ADICIONAL, se consideraran a partir de
la fecha de posteo o de la entrada al sistema.

11. Si el TARJEHABIENTE TITULAR realizara pagos en exceso de su deuda, el salde se aplicara por compensacién a cualquier suma
vencida y no pagada, en cuyo caso se notificara por escrito a EL TARJETAHABIENTE TITULAR sobre la compensacion realizada, con
detalle de la forma en que fueron aplicados los pagos; si no es el caso, el exeeso sedacreditard al TARJETAHABIENTE TITULAR para
aplicarlo a pagos futuros. Sobre dichos saldos el TARJETAHABIENTE TITULAR'AG@ tendra derecho a percibir intereses, pero si a
solicitar el reembolso de estas sumas.

12. Todo pago que el TARJETAHABIENTE TITULAR déba haeer a/APAP; se le concedera un plazo de veintidds (22) dias o conforme
el plazo establecido por tipo de producto, a partir de‘la fe€hadde corte del estado de cuenta en el que figura el débito (cargo)
correspondiente.

13. APAP podra conceder al TARJETAHABIENTENTITULAR pagar la suma adeudada mediante amortizaciones mensuales mas los
intereses correspondientes, sin que tal goncesién impligue una obligacion para APAP. En caso de aceptarse la amortizacion del
balance pendiente mediante pagos parciales contentivos'de intereses, sera de conformidad con lo estipulado en el presente Contrato
y se le entregarda el documento domde se especifiquen las condiciones que rigen ese nuevo acuerdo.

14. EL TARJETAHABIENTE TIRULAR reconoce y acepta que en caso de que ocurriese su fallecimiento, APAP suspenderd
inmediatamente el uso defRA TARIETA; asi como de LA TARJETA ADICIONAL que se hubiese emitido, tan pronto se la haya notificado
por escrito a APAP o tome con@eimiento“de dicho fallecimiento, por cualquier via.

15. ACCESO,A SERVIEIOS POR LOS CANALES ALTERNOS: Con la firma de este contrato, APAP pone a disposiciéon del
TARJETAHABIENTETITULAR;l0s canales alternos y electrénicos indicados a continuacién, asi como cualquier otro que esté disponible
en lo adelante:

¢ Banca endkinea de APAP®: Servicios y transacciones financieras por dominio Internet www.apap.com.do . Incluye transacciones
bancarias e interbancarias via Pagos al instante BCRD sobre el Sistema LBTR del Banco Central de la Republica Dominicana y a través
de la cdmara automatica de compensacién ACH (Automated Clearing House) regido por el Manual Operativo ACH el cual se encuentra

publicado en la pagina de internet WWW.apap.com.do, que se incorpora como referencia y parte integral de este contrato.

* Tele APAP ®: Asistencia telefonica forma automatica o atendida por representante de servicios.

* Cajeros APAP ®: Cajeros automaticos designados.

Parrafo I: APAP podrd poner a disposicion del TARJETAHABIENTE TITULAR Y TARJETAHABIENTE ADCIONAL otros canales alternos y
electrénicos, tales como telefonia movil, como instrumento de pago para compras en comercios, pagos de facturas, recargas de
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teléfonos moviles, transferencias de fondos de persona a persona, pagos de TARJETAs de crédito y pagos de préstamos de APAP o
de cualquier entidad de intermediacién financiera, con cargo a LA CUENTA que el TARJETAHABIENTE TITULAR mantiene en APAP,
asi como cualquier otra transaccion que APAP decida incluir en el futuro. En caso de aceptacion de estos servicios por parte del
TARJETAHABIENTE TITULAR, asi como de los servicios alternos aceptados indicados en el parrafo anterior, mediante la suscripcidon
de los documentos requeridos al efecto, le seran aplicables las siguientes disposiciones:

Parrafo Il: Vigencia de los servicios: Estos entraran en vigor por tiempo indefinido, tan pronto y cuando sean activados los productos
financieros seleccionados, y mediante el primer uso de los servicios por canales alternos. APAP se reserva el derecho de activar o no
estos servicios. APAP podra finalizar el acceso del TARJETAHABIENTE TITULAR en cualquier momento, mediante aviso previo por
escrito. EITARJETAHABIENTE TITULAR puede dar término por igual en cualquier momento notificando a APAP mediante carta escrita.

Parrafo Ill: Prueba de Identidad en los Canales Alternos: la prueba de identidad en los canales alteésnos se efectuard por firma
electrdnica, entendiéndose como tal cualquier combinacién de nimeros y/o letras que el TARJETAHABIENTE TITULAR, sin derecho
a cederlas a otra persona, selecciona para su propio uso con el fin de autorizar transacciones por los cafiales@alterngs,y no'mediante
verificacion de firmas fisicas o documentos de identidad. APAP, segun designe para canales espegtificos, podra suministrar al
TARJETAHABIENTE TITULAR cualquier otro mecanismo de acceso regido por las politicas de seguridad quedse instruyan al
TARJETAHABIENTE TITULAR. Estos medios de identificacion electronicos pueden incluir: ,&édigos de Accg€So’ Personales (PIN),
Usuarios y Contrasefias, Preguntas Claves, TARJETA de Claves, Token, entre otros. El TARJETAHABIENTE TIFULAR es responsable por
la custodia de su identidad electrénica. El TARJETAHABIENTE TITULAR debera notificaf inmediatamente a APAP la sustraccién o
extravio de alguno de sus medios de identificacion o cuando haya detectado uso indebido\de susleddigos personales o presuma que
un tercero tiene conocimiento de los mismos. APAP cumplird con los procedimientes dejseguridad aplicables y no tendra deber
adicional de verificar la identidad o capacidad de la persona que imparte la grden o<del contenido de cualquier instruccion. El
TARJETAHABIENTE TITULAR, salvo que haya notificado por cualquier mediogigitalo fisico'a APAP y se haya ejecutado la suspension
del acceso, la cual se efectuara inmediatamente se reciba la notificacion, es el Unico responsable frente a APAP, Red ACH, y/o
cualquier otra persona o institucidn, por las consecuencias de las instrucciones que se impartan con su cédigo de acceso violado,
siempre que no se verifique falta imputable de APAP respecto de la ejecuciohyde da transaccion fraudulenta. En el caso de que El
TARJETAHABIENTE TITULAR sea una persona juridica, mediantefeléfgano correspondiente, se designaran los usuarios responsables
de generar y aprobar transacciones con la responsabilidad dénotificaria APAP con anticipacidn la sustituciéon o eliminacién de las
personas autorizadas. El TARJETAHABIENTE TITULAR recenoce yacepta que cumplird con las politicas, normas de seguridad y Aviso
Legal disponibles a través del dominio www.apap.comido www.apapenlinea.com.do, y www.asociacionpopular.com.do; asi como
cualquier otra instruccion de uso de servicios especificos entfegada porlAPAP. El TARJETAHABIENTE TITULAR se compromete a no
distribuir, copiar o modificar la informacion brindadaten este sitio*web, ‘@si como al correcto uso de nombre, logotipos y marcas
registradas de APAP. Todo requerimiento de semvicio fijade en‘medio electrénico se considerara escrito y autorizado expresamente
por el TARJETAHABIENTE TITULAR. A travéside, Tele’APAP ®, por la presencia del TARJETAHABIENTE TITULAR en una de las sucursales
de APAP o cualquier otro canal alterno o digital puesta a'disposicién por APAP al TARJETAHABIENTE TITULAR, el cual podra realizar
su solicitud de cambio de Cédigo de Acceso Pérsonah(PIN):

Parrafo IV: Validez de las Instrucciones: EI TARJETAHABIENTE TITULAR es responsable de la veracidad de las informaciones que
provee APAP al momento de realizarlas transacciones electrénicas, asi como de las reclamaciones que se generen por errores en
estas informaciones. El TARJIETAHABIENTE TITULAR responderd por todos los valores involucrados en las transacciones realizadas y
por los cargos, penalidades e indemnizaciones que pudieran pronunciarse, siempre que no se verifique falta imputable a APAP. El
TARJETAHABIENTE TIRULAR\garantiza la disponibilidad de sus fondos previo realizacion de transacciones y vigencia en sus cuentas.
APAP no serd gesponsable Por dafios directos, indirectos, especiales, incidentales o consecuenciales que puedan ocurrir por
inejecucion o‘demeta,enila ejecucion de instrucciones ni de los servicios de llamadas o internet propiedad del TARJETAHABIENTE
TITULAR, incluyendo dafios)a la imagen o prestigio comercial de éste, ni responsabilidad en que pueda incurrir el TARJETAHABIENTE
TITULAR frente,a terceros por dicha causa, siempre y cuando los mismos no sean el resultado exclusivo de las acciones u omisiones
de APAR: Si ‘el TARJETAHABIENTE TITULAR considera que ha habido algun error en la transferencia de fondos, es su obligacidn
contactar aUAPAP. El TARJETAHABIENTE TITULAR reconoce que posee pleno conocimiento de las fechas efectivas en que seran
aplicadas las transacciones interbancarias de acuerdo al horario de dias laborables establecido por la red ACH, Pagos al instante BCRD
y la Superintendencia de Bancos, publicados en la pagina de internet www.apap.com.do y disponible en las sucursales de APAP, a
menos que previamente haya sido notificado, en la forma establecida en este contrato, sobre modificaciones. El TARJETAHABIENTE
TITULAR reconoce que una vez que haya confirmado los datos de un pago, no podra cancelarlo ni suspenderlo, salvo que se trate de
un pago posfechado. El TARJETAHABIENTE TITULAR acepta que APAP ejecute retiros, transferencias y pagos y demas operaciones
sobre instrucciones recibidas por los medios digitales puestos a la disposiciéon de EL TARJETAHABIENTE TITULAR. APAP no serd
responsable de pérdidas ocasionadas por demoras del TARJETAHABIENTE TITULAR en pagos a un proveedor de servicios, ni por
instrucciones incorrectas o tardias, como tampoco por demoras en pagos a terceros que TARJETAHABIENTE TITULAR haya instruido,
siempre que la falta no le sea imputable. APAP ni otro proveedor de informacidn accesible mediante APAP serdn responsables por
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virus de computadora o fallas de los sistemas de informatica o averias de telecomunicaciéon, siempre que estas situaciones no
constituyan hechos imputables a APAP, o se trate de caso fortuito o fuerza mayor.

Parrafo V: Secreto: APAP nunca requerird de la divulgacion de cédigo de acceso personal. De requerir algiin cambio, requerira la
presencia del TARJETAHABIENTE TITULAR personalmente a una sucursal. Queda bajo responsabilidad del TARJETAHABIENTE
TITULAR el hacer de conocimiento esta informacion. El TARJETAHABIENTE TITULAR acepta que APAP podra grabar y almacenar
conversaciones sostenidas entre los empleados de APAP y el TARJETAHABIENTE TITULAR para verificar calidad del servicio y
exactitud de la informacidn de acuerdo con las disposiciones de la Leyes competentes. El TARJETAHABIENTE TITULAR acepta que
APAP le envie y deje mensajes electrénicos con avisos 0 mensajes publicitarios a las direcciones de correo electrénico o teléfono
celular del TARJETAHABIENTE TITULAR, una contestadora, sistema automdtico de discad, fax, mensajes en formato SMS o MMS.
Toda comunicacién que APAP expida al TARJETAHABIENTE TITULAR se considerara recibida sin ninguin otro requisite,quedando bajo
responsabilidad del TARJETAHABIENTE TITULAR comunicar a APAP cualquier cambio que realice del c@rreo elgctronic@yy contactos
telefénicos.

Parrafo VI: Costo de la Prestacién de Servicios: EI TARJETAHABIENTE TITULAR autoriza a APAP a debitaride cualquiera de sus cuentas
tanto el costo de suscripcion del servicio si existiere, asi como los costos por el uso, mantenimiento y renevacion,’de conformidad
con lo establecido en el tarifario publicado en la pagina de internet www.apap.com.do, incluyendo los establécidos por Ley. APAP
podra en todo momento modificar los costos y tarifas de los Servicios Bancarios por Canales Electrénicos @revio aviso por cualquier
medio escrito, fisico o electrénico del nuevo tarifario vigente al TARJETAHABIENTE TITULAR) tal como se establece en el articulo
vigésimo séptimo del presente contrato, el cual también se encontrara disponible en las‘eficinas‘de APAP o en su pagina de internet
www.APAP.com.do.

16. Mensualmente APAP preparara un estado de cuenta contentivo deflas sumas corréspondientes a los consumos efectuados
con LATARIJETA. Este estado deberd ser entregado al TARJETAHABIENTE TITULARpokedalquier medio fisico que determine APAP,
o electrdnico a eleccion del TARJETAHABIENTE TITULAR, ademas de ser puesto a disposicion del TARJETAHABIENTE TITULAR en las
oficinas de APAP. Dicho estado de cuenta contendrd una relacion de los datosi€enacidos por APAP al dia de su corte respecto a las
obligaciones del TARJETAHABIENTE TITULAR asi como cualquier otrasinformacion que se considere necesaria o util, ademas de lo
indicado en otra parte de este contrato. El estado de cuenta, que sera emitido‘periédicamente, y en el mismo serdn considerados
todas las informaciones correspondientes al créditeprevolvente Jy diferido, y serd cortado en la fecha que libremente
determine APAP, la cual sera notificada en la cartaque se entrega,conjuntamente con LA TARJETAy los estados de cuentas sucesivos
en la misma fecha aniversario de los meses siguientes, aungque ARAP podra variar libre y unilateralmente la fecha de corte, previo
aviso por escrito al TARJETAHABIENTE TITULAR c¢on treinta(30) dias calendario de antelacidn. Vencido el plazo de los ciento veinte
(120) dias luego del corte de LA TARJETA sin que'el TARJETAHABIENTE TITULAR haya objetado alguno de los datos contenidos en el
(los) estado(s) de cuenta, se reputara de plén@derecho: a) Que el TARJETAHABIENTE TITULAR ha conciliado los datos contenidos en
el (los) estado(s) de cuenta y comparado'con suseopias de facturas (vouchers) de los consumos realizados y que luego de examinar
los intereses y demas cargos, encuentra perfécta correspondencia entre la realidad y las sumas consignadas en el (los) estado(s) de
cuenta que ha recibido; y b) que canforme a [@jantes expuesto, el TARJETAHABIENTE TITULAR otorga su consentimiento y autoriza
a APAP para que en caso de que hubiese negesidad de cobrar las sumas adecuadas por la via judicial, pueda ésta utilizar, a su sola
discrecién como medio de prueba¥de [as sumas adeudadas el (los) estado(s) de cuenta recibido(s) en la forma previamente descrita.
Si por alguna razéon el TARJETAHABIENTE TITULAR no recibiere su estado de cuenta, no implica que esta relevado de realizar su pago,
pues en todo caso APAP lg,tendré@disponible en cualquiera de sus oficinas a disposicién del TARJETAHABIENTE TITULAR, asi como a
través de sus canales alternos y digitales.

17. Cuanda)el TARIETAHABIENTE TITULAR no reconozca cargos, consumos y/o servicios atribuidos en su estado de cuenta,
tendrd detéeho alinterponer reclamacion sobre los mismos en el plazo de ciento veinte (120) dias a partir de la fecha de corte de LA
TARJETA. APAP, deberd responder dentro del plazo de treinta (30) dias calendarios a la reclamacién efectuada por EL
TARJETAHABIENTETITULAR a partir de la fecha de apertura de dicha reclamacion, siempre y cuando no se traten de reclamaciones
donde debantintervenir las marcas internacionales, en cuyo caso, APAP deberd responder dentro del plazo de ciento ochenta (180)
dias calendario a partir de la fecha de apertura de dicha reclamacion. Las reclamaciones del TARJETAHABIENTE TITULAR derivadas
del uso de la TARJETA se haran directamente a APAP por escrito por cualquier medio elegido por el TARJETAHABIENTE TITULAR,
sea presencial, alterno, electrénico o cualquiera de los medios que APAP ha puesto a su disposicién o que en el futuro ponga a
disposicion de EL TARJETAHABIENTE TITULAR.

18. APAP efectuard al TARJETAHABIENTE TITULAR los débitos correspondientes a los cargos antes indicados, incluso en los
casos siguientes: a) Si se trata de compra de bienes y servicios por teléfono u otro medio no directo, la factura de EL
ESTABLECIMIENTO AFILIADO serd prueba suficiente, sin perjuicio del derecho de reclamo del usuario o hasta prueba en contrario;
b) si el documento suscrito por el TARJIETAHABIENTE TITULAR o el (los) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONALE (S) tuviere defecto de
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impresidn por causas mecanicas o de otra indole aun cuando se trate del (de los) nombre(s) del (de los) TARJETAHABIENTE(S), si
hubiere discrepancia entre el monto del débito (cargo) de un original y su copia en manos del TARJETAHABIENTE, APAP previa
consulta con el ESTABLECIMIENTO AFILIADO, podra hacer el ajuste de lugar, y si no obstante esto, el TARJETAHABIENTE TITULAR
no quedare conforme, deberd hacer su reclamacién al ESTABLECIMIENTO AFILIADO correspondiente; c) defectos de impresion
en los documentos que firman los TARJETAHABIENTES tales como ilegibilidad del nombre del ESTABLECIMIENTO AFILIADO y/o
el del (de los) TARJETAHABIENTE(S). EI TARJETAHABIENTE TITULAR acepta que el ESTABLECIMIENTO AFILIADO prepare el
comprobante de entrega usando cualquier medio siendo su responsabilidad, examinarlo antes de firmarlo; y d) cuando el débito
ha sido registrado por EL ESTABLECIMIENTO AFILIADO, previa aceptacién del TARJETAHABIENTE mediante sistemas electrénicos o
semejantes y en consecuencia no ha podido entregarle comprobante al TARJETAHABIENTE. Ninguna de las ocurrencias anteriores
exime al TARJETAHABIENTE TITULAR de sus obligaciones.

19. El TARJETAHABIENTE TITULAR de manera expresa reconoce que APAP podra, sin estar obligada alelloyaprevio aviso por
cualquier medio escrito, compensar total o parcialmente el balance adeudado por el TARJETAHABIENTE TITULARypOr el uso de
LA TARJETA con cargo a otras cuentas de ahorro, certificados de depdsitos, valores y cualquier otro'bien depesitado en APAP a
nombre del TARJETAHABIENTE TITULAR para el caso en que el mismo tenga montos vencidos. APAP rec@noce/que dara aviso por
escrito al TARJETABIENTE TITULAR sobre la compensacidn al momento de producirse, el cualfdetallara la formaen se aplicaron los
pagos.

20. APAP queda expresamente autorizada a ceder los créditos y demds derechos provenientes de este Contrato, sin necesidad
de autorizacién previa o posterior al TARJETAHABIENTE TITULAR, pero en cambi@ éste,no pedra ceder ninguno de los que surjan a
su favor.

21.EI TARJETAHABIENTE TITULAR acepta como ciertos, liquidos y exigibles para fines‘dege@bro judicial y de la realizacidn de actos de
ejecucién o medidas precautorias, las sumas vencidas que adeude en cualguier mpmento a APAP por las causas de este Contrato.

22.El TARJETAHABIENTE TITULAR autoriza a APAP a ofertarle endtodo momento y por las vias que considere apropiadas,
cualquier clase de producto o servicio vinculado a la entidad'o a LATARJETA, como serian, sin que tenga un caracter limitativo
sino puramente enunciativo, servicios de asistenciagdelpagosho cobro de servicios financieros o no, otros mecanismos de
financiacién vinculados o no con la adquisicion de hienesla prestacion de servicios financieros o no, adquisicion de bienes o
prestacién de servicios accesorios ya sean finameieros ofno, entre otres. En caso de su aceptacidn y consentimiento por escrito,
APAP quedara autorizada de manera automatica a realizanlos cargos establecidos en el tarifario, deducciones aplicables, giros o
transacciones acordadas y éstas estardn sujetas,al régimen general de obligaciones y responsabilidades previstas en el presente
contrato. Una vez APAP obtenga la autorizacion‘antes/mencionada, EL TARJETAHABIENTE TITULAR, reconoce y acepta que las
disposiciones anteriores se extenderan desmaneraautomatica y Gnicamente a productos que se deriven de LA TARJETA.

23. El presente Contrato se regira pok las leyes deglda Republica Dominicana.

24. Ningun derecho de APAP sera afectado por controversia entre el(los) TARJETAHABIENTE(s) y uno o mas afiliados, los cuales en
cuanto a éste serafhconsiderados<terceros frente a APAP, por lo que el TARJETAHABIENTE TITULAR no podrd oponer la
compensacion niningdn, derechoja excepcidon que tuviere frente a los ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS. Por consiguiente, el
TARJETAHABIENTE THTULAR respondera a APAP aln en los siguientes casos: a) Falta total o parcial de entregas de mercancias, de
valores o gprestacion depservicios adquiridos con el uso de la(s) TARJETA(S); b) entrega de mercancias o prestacion de
servicios defectuosayoiinexactitud en sus calidades o cantidades; c) devaluacién en el precio de las mercancias, servicios o valores
o0 ajustesde aquel antes’o después de recibirlos; d) segun lo establecido en el articulo 17, luego del corte de LA TARJETA, pasado
elgplazo'delos ciento veinte (120) dias, sin que el TARJETAHABIENTE TITULAR haya objetado alguno de los datos contenidos en
el (los)pestado(s)’de cuenta, se reputara de pleno derecho: i) Que el TARJETAHABIENTE TITULAR ha conciliado los datos
contenidosien el (los) estado(s) de cuenta y comparado con sus copias de facturas (vouchers) de los consumos realizados y
que luego de examinar los intereses y demdas cargos, encuentra perfecta correspondencia entre la realidad y las sumas
consignadas en el (los) estado(s) de cuenta que ha recibido; y i) que conforme a lo antes expuesto, el TARJETAHABIENTE TITULAR
otorga su consentimiento y autoriza a APAP para que en caso de que hubiese necesidad de cobrar las sumas adecuadas por la
via judicial, pueda ésta utilizar, a su sola discrecion como medio de prueba de las sumas adeudadas el (los) estado(s) de cuenta
recibido(s) en la forma previamente descrita; y e) cualesquiera otros semejantes a los anteriores. Como consecuencia de lo
anterior, cualquier reclamacion el(los) TARJIETAHABIENTE(S) deberd(n) hacerla a EL ESTABLECIMIENTO AFILIADO y pagar a APAP
el precio de la mercancia, servicio o valor de que se trate.

25.EL TARJETAHABIENTE TITULAR autoriza a APAP a suministrar y solicitar a los Burds de Informacién Crediticia instituidos de
conformidad a las disposiciones de la Ley 172-13, la informacidon crediticia necesaria a los fines de permitir la evaluacidn de
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créditos por parte de aquellas entidades de intermediacién financiera suscritas a dichos centros de informacion crediticia. El
TARJETAHABIENTE TITULAR reconoce y acepta que el suministro de la referida informacién por parte de la APAP, dentro del
marco de la Ley 172-13, no constituird una violacién del secreto profesional de acuerdo al articulo 377 del Cédigo Penal. Asi
mismo APAP reconoce que sélo podra divulgar informacion crediticia del TARJETAHABIENTE TITULAR en adicidn a los Burds de
Informacién Crediticia, a las autoridades competentes: Superintendencia de Bancos, el Banco Central, Autoridad Tributaria y
a los odrganos jurisdiccionales o en cumplimiento de las disposiciones reguladoras de la prevencién del lavado de activos, en
cumplimiento de las disposiciones del inciso b) del articulo 56 de la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02. Igualmente, El
TARJETAHABIENTE TITULAR autoriza a APAP a que consulte en todo momento, cualquier registro publico o privado a los fines de
validacién de su identidad, informacién laboral, crediticia, policial y judicial, en especial la consulta de EL TARJETAHABIENTE
TITULAR en el padrén la Junta Central Electoral.

Parrafo I: EL TARJETAHABIENTE TITULAR, en caso de haber declarado a APAP que es ciudadan@yde los Estad@s, Unidos de
Norteamérica y/o residente de dicho pais para fines de impuestos, AUTORIZA, de manera formal, expresapdefinitiva e irtevocable a
APAP a suministrar al Servicio de Impuestos Internos (Internal Revenue Service — IRS) de los Estados Ufiidosde Nahteameérica, toda
informacion de EL TARJETAHABIENTE o las retenciones requeridas, que pueda corresponder y/o aplicar conforme a la ley de
cumplimiento fiscal de cuentas en el extranjero (Foreign Account Tax Compliance Act — FATCA), de conformidad a los acuerdos
suscritos al efecto por APAP, sin que dicho suministro de informacién: (a) pueda ser considerado como unalviolacion al secreto
profesional y/o bancario; y (b) pueda acarrear ningun tipo de responsabilidad a cargo de APAP.

Parrafo Il: Por medio del presente contrato, APAP informa a EL TARJETAHABIENTE TITULAR que puede tomar conocimiento del
contenido de la ley de cumplimiento fiscal de cuentas en el extranjero (Foreign Acéount TaxCompliance Act — FATCA), en su pagina
de internet, www.APAP.com.do.

Parrafo Ill: Asimismo EL TARJETAHABIENTE TITULAR se compromete, (en los cas@s,que aplique, a completar los formularios y
documentos requeridos por las autoridades norteamericanas a los fines deleumplimiento de la ley antes indicada.

Parrafo IV: En consecuencia, EL TARJETAHABIENTE TITULAR renunciaformaly expresamente, desde ahora y para siempre, en caso
de ser ciudadano de los Estados Unidos de Norteamérica y/o residentede dieho pais para fines de impuestos conforme a la ley de
cumplimiento fiscal de cuentas en el extranjero (ForeignfAecountiiax Campliance Act - FATCA), a cualquier reclamacién, demanda
y/o accion, en contra de APAP, por el suministro de lainformacion requerida por la ley de cumplimiento fiscal de cuentas en el
extranjero (Foreign Account Tax Compliance Act sFATCA), @si como potel cumplimiento de la disposicion legal precedentemente
indicada, salvo de que se trate de informacidn,inexactaysuministrada por APAP, siempre y cuando dicha informacién inexacta no
haya sido suministrada por EL TARJETAHABIENTE TITULAR a APAP.

Parrafo V: EL TARJETAHABIENTE TITULAR déclara bajo, la fe del juramento que toda la informacion suministrada por él, en el
presente contrato, es verdadera, asi como qué conace las cansecuencias legales, tanto nacionales como internacionales, que podrian
acarrearle en caso de perjurio, falsedad y/o inexactitud de las declaraciones contenidas y efectuadas, bajo la fe del juramento, en

este contrato y/o en violaciofilde la'ley de eumplimiento fiscal de cuentas en el extranjero (Foreign Account Tax Compliance Act -
FATCA).

26. Queda entendide,que ‘APAP podrd ejercer todas las vias legales de cobro hasta obtener la satisfaccion total de sus derechos.

27.Todas las éémunicacienes, avisos o cartas que deban ser enviadas por una Parte a la otra en cumplimiento de las disposiciones
de este Contkato, serasconsiderada debidamente recibidas, si es enviada por escrito, por medio de correo u otro medio de
comunicacion\admisible como correo electrénico, carta o fax, a las direcciones que se indican en este Contrato. Es
respensabilidad del TARJETAHABIENTE TITULAR notificar a APAP cualquier cambio en las direcciones suministradas. A falta de
esta notificacion, los avisos y demas correspondencia se consideraran dados vdlidamente, cuando hayan sido remitidos a la
ultima direceién que aparezca registrada en APAP.

Parrafo I: Las notificaciones que se hacen referencia en el presente contrato podrdn ser realizadas mediante carta al domicilio del
TARJETAHABIENTE TITULAR o mediante el mismo estado de cuenta que mensualmente estard a disposicion del
TARJETAHABIENTE TITULAR y de manera adicional, mediante aviso en un periddico de circulacion nacional o en cualquier otro
medio de comunicaciéon masiva.

28. Este Contrato y la(s) TARJETA(s) estaran vigentes a partir de que sea firmado por un representante calificado de APAP y por el
Cliente, pudiendo firmar este a través de su rubrica o por medios digitales, y haga entrega de la(s) TARJETA(s) a su(s) beneficiario(s)
y con la activacién de la(s) TARJETA(S) por el TARJETAHABIENTE TITULAR vy la vigencia de las(s) misma(s), durara hasta la fecha de
vencimiento indicada en la(s) TARJETA(s), esto ultimo sin perjuicio de lo que se establece en este Contrato; sin embargo, éste
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quedara de pleno derecho prorrogado si una de las partes no notifica por escrito, a través de su rubrica o por medios digitales a la
otra con treinta (30) dias de anticipacién a la fecha de vencimiento, su deseo de no prorrogarlo. No obstante, lo anterior, queda
entendido y expresamente convenido, condicidn sin la cual no habrd pactado APAP, que ésta podra en cualquier momento, previa
notificacidn por escrito, a su sola discrecion retirar a el(los) TARJETAHABIENTE(S) el derecho al uso de LA(S) TARJETA(S) aun cuando
no haya concluido el plazo de vigencia indicado en ella(s) ni el presente Contrato haya llegado a su término.

Parrafo I: Cualquiera de las partes podra poner término a este Contrato notificando a la otra por escrito, por medios fisicos o digitales,
su deseo de rescindirlo. En caso de que sea APAP que notifique su deseo de rescision del contrato, debera indicar el motivo del término
de este contrato. En caso de que sea el TARJETAHABIENTE TITULAR notifique su deseo de rescision del contrato, debera pagar
previamente todos los cargos que se hayan efectuado hasta la fecha de la rescision del contrato. Ni EL TARJETAHABIENTE
TITULAR ni el(los) ADICIONAL(S) podran continuar usando la (las) TARJETA(S), la(s) cual(es) debera(n)S€mmdevuelta(s) de
inmediato a APAP. El presente Contrato también terminard de pleno derecho sin necesidad de que APAP tengalgue cumplir
formalidad alguna, salvo la notificacién de la terminacidn con indicacién del motivo y sin perjuicio de los“demasicasos a los cuales
se refieren otras partes de este Contrato: a) Si el TARJETAHABIENTE TITULAR deja de pagar a suencimient@pcualguier suma
que adeuda a APAP, o si se produce la insolvencia, la quiebra o la interdiccion de aquel o de alglin fiador; b) si el
TARJETAHABIENTE es demandado en justicia o se produce el secuestro, embargo o cualquier medida“¢enservatoria en perjuicio
de él o de algun fiador; y, c) si el TARJETAHABIENTE TITULAR deja de cumplir cualesquiera deglas obligacionesigue este documento
pongan a su cargo, o cualquier otro relacionado con él. En caso de terminacién, independientemente de cumplir con sus demas
obligaciones, el TARJETAHABIENTE BASICO estara obligado a devolver a APAP, tanto LA TARJETA como,la(s) ADICIONAL(es).

29. Respecto a las obligaciones originadas con motivo del uso de LA TARJETA, quedagexpresamenteliconvenido que la prueba de las
mismas, podrd hacerse por todos los medios, muy particularmente, por los estados décuenta, emitidos por APAP, los cuales son
forma, expresa y legalmente reconocidos por el TARJETAHABIENTE TiFULARy por ‘el (los) TARJETAHABIENTE(S) ADICIONAL
(ES), como medio valido de prueba y por medio del presente contrata, a los fings,deldarticulo 1322 del Cédigo Civil.

30. Queda entendido ademds que en caso de quedar formado este Contrato, €onstituirdn parte de él todas las caras del impreso en
el cual el texto anterior esté escrito. El presente Contrato Sustituye cualquier otro entre las partes y asi lo ha reconocido el
TARJETAHABIENTE TITULAR al firmar la correspondiente solicitud.

31.Se entenderd que la informacién suministrada porf TARJEFAHABIENTE TITULAR consagrada en este contrato, asi como en la
solicitud para la expedicion de LA TARJETA es veraz, exa€ta yieompleta. Si en algin momento la informacidn provista dejare de
ser correcta, exacta o completa, el TARJETAHABIENTE TITULAR se compromete a notificar de inmediato y por escrito y por
cualquier medio digital o fisico a APAP sobre_ cualquies, cambio con relacién al suministro de la informacidn, incluyendo la
direccion donde el TARJETAHABIENTEMIBULAR debera ser notificado por APAP y con acuse de recibo que permita confirmar su
recepcion. A falta de esta notificacidn, los avisos\y.‘demads correspondencia que sean enviados directamente por APAP al
TARJETAHABIENTE TITULAR por escrito s€ consideraran dados validamente, cuando hayan sido remitidos a la ultima direccién
que a parezca registrada en APAP.

32.EL TARJETAHABIENTE TITULARjacepta que’a la firma del presente contrato ha recibido de APAP el tarifario, el cual también
se encuentra disponibleden las, oficinas de APAP y en su pagina de internet, www.APAP.com.do, el cual incluye la tasa de
interés como un inters anualizado, aplicable a las TARJETAS de crédito y al crédito diferido CUOTAS MAS LIMITE, asi como el
documento contentivo de las medidas de seguridad para el uso de las TARJETAs.

32.1. EL TARJETAHABIENTE TITULAR acepta que, a la firma del presente contrato, ha recibido de APAP la Carta de
Dereches y Deberes‘delos Usuarios de los Productos y Servicios Financieros.

33.El cdlculo“de lattasa de interés a la TARJETAs de crédito se realizara sobre el saldo insoluto promedio diario del capital,
excluyendoy para dicho cdlculo, intereses, comisiones y otros cargos. El saldo promedio diario de capital corresponde a la
sumatoria de los balances diarios de capital entre los dias transcurridos desde la fecha de corte anterior hasta la fecha de corte
actual. El balance diario de capital es el neto de todos los consumos y débitos que afectan el capital, menos la porcién de los pagos
y créditos aplicados al capital.

34. El pago minimo es el abono minimo en cada corte, expresado en moneda nacional o extranjera, que el TARJETAHABIENTE TITULAR
debera pagar a APAP para mantener LA TARJETA al dia y no generar cargos por atraso. Esta suma sera calculada como la totalidad
de los intereses por financiamiento (incluyendo los intereses vencidos de meses anteriores), comisiones y cargos, mas la trigésimo
sexta parte del capital vigente, mas el capital vencido de los pagos minimos de los meses anteriores de LA TARJETA. En el pago
minimo de LA TARJETA, también se incluye la cuota generada por consumos y/o avances de efectivo que el TARJETAHABIENTE
TITULAR haya realizado a través de la linea del crédito diferido CUOTAS MAS LIMITE.
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35. Programa de Lealtad: APAP ofrece beneficios a sus TARJETAHABIENTES por el uso de su TARJETA de crédito a través de sus
programas de lealtad. EL TARJETAHABIENTE TITULAR reconoce que, a la firma del presente contrato, ha recibido de APAP el kit
de bienvenida con las indicaciones de los beneficios que conforman el programa de lealtad relacionado al tipo de producto
otorgado, y también se encuentran disponibles en las oficinas de APAP y en la pagina de internet www.apap.com.do.

Parrafo I. APAP se reserva el derecho de reducir, ampliar, restringir o eliminar el programa de lealtad, asi como los establecimientos,
servicios y bienes que apliquen para cada tipo de producto. Del mismo modo, EL TARJETAHABIENTE TITULAR declara conocer que
el programa de lealtad disponible para su(s) tarjeta(s) varian dependiendo a cada tipo de tarjeta, y que cualquier modificacién a los
términos y condiciones le seran informados por APAP por las vias de comunicacién que entienda pertinentes con'tieinta (30) dias
calendario de antelacién.

36.Crédito Diferido. APAP podra otorgarle al TARJETAHABIENTE TITULAR, previa solicitud, consentimiento de este, ultimo, y sujeto a
capacidad de endeudamiento por cualquier medio fehaciente como via telefénica, correo electrénico, SMS,‘€anales presenciales, y los
canales digitales de banca en linea y la aplicacion movil, o cualquier otro medio de comuni€aeion similar ‘que”APAP ponga a la
disposicion del TARJETAHABIENTE, una linea de crédito revolvente adicional a la aprobada para elluso delkA TARJETA denominada
CUOTAS MAS LIMITE el cual se regira por las disposiciones del presente contrato

Parrafo I. CUOTAS MAS LIMITE: El Crédito Diferido Mas Limite es una linea de cré@itevirtual) dependiente de la tarjeta de crédito
titular con limite independiente. El limite de dicho crédito sera consignado en la emision dellas nuevas tarjetas, en el caso de nuevas
Tarjetas, y en el caso de tarjetas existentes, su aprobacion sera notificada al cliente par.cualquier medio fehaciente como via telefdnica,
correo electrénico, SMS, canales presenciales, y los canales digitales de bancaien linea ylagaplicacion movil, o cualquier otro medio de
comunicacion similar que APAP ponga a la disposicion del TARJETAHABIENTE TITUEAR . El Crédito Diferido Cuotas Mas Limite se
vera reflejado como una linea virtual sin necesidad de requerir el plastico fisico pakafsu uso.

Parrafo Il. El Crédito Diferido CUOTAS MAS LIMITE podra ser utilizado a nivel local para consumos en comercios, traslado de balance,
programas especiales, avances de efectivo en ATM, via caja‘efysucursales, canales digitales, centro de contacto, y otros medios que
en el futuro APAP ponga a disposicion de EL TARJETAHABIENTE TITULAR, a través deLA TARJETA, conforme la instruccién de
desembolso correspondiente. El TARJETAHABIENTE TITULAR podrédyconsultar los consumos realizados con sus productos a través
de los canales digitales, y otros medios que APAPyponga a'disposicion.

Parrafo Ill. Cuando el crédito diferido CUOTAS MAS LIMITE'sea utilizado por EL TARJETAHABIENTE TITULAR, para traslado de saldo
o programas especiales, solo aplicaran las facilidadesicrediticias a su nombre. APAP podr3, sin estar obligada a ello, aumentar la linea
de crédito aprobada, si al momente,de la aplicacion del desembolso, el balance de la linea de Crédito Diferido no fuera suficiente
para cubrir el monto solicitado, APAP)se reserva el"derecho de rechazar la solicitud. El suscrito tendra que cubrir el costo de cada
transferencia y cada una serd des€entada del'monto que le sera aplicado a su Cuotas Mas Limite. Si EL TARJETAHABIENTE TITULAR
notifica un nimero de cuefita, o facilidad incorrecto, un beneficiario que no coincide con la cuenta, o una cuenta blogueada, y los
valores ya hayan sido desembolsados\por’APAP, APAP realizard los mayores esfuerzos por obtener la informacién correcta por parte
de EL TARJETAHABIENTE TITULAR para realizar la transferencia. En caso de no obtener dicha informacién, EL TARJETAHABIENTE
TITULAR serd el responsable.de,ponerse en contacto con APAP con la finalidad de facilitar las informaciones correctas para completar
la transaccion.@APAPjestard reteniendo los fondos hasta tanto EL TARJETAHABIENTE TITULAR no actualice los datos requeridos. EL
TARJETAHABIENTE TITURAR.en ninguna circunstancia, luego desembolsada la facilidad, podra reclamar a APAP que realice el reverso
de la misma,

Parrafo IV. ERFARJETAHABIENTE TITULAR podra solicitar en cualquiera de las oficinas y Centros de Servicios APAP, un detalle de la
tabla de amortizaeidn de sus consumos con el producto. Cada consumo, asi como la(s) transaccidn(es) generara(n) un plazo de pago
y cuota fija, conforme al descriptivo del producto CUOTAS MAS LIMITE, cuyos pagos seran mensuales mediante cuotas iguales, fijas
y consecutivas, contentivas de capital e interés, calculado sobre el saldo insoluto de los montos desembolsados bajo la linea aprobada
y los intereses seran calculados bajo la base de trescientos sesenta (360) dias, de manera que la sumatoria de las cuotas de cada
consumo generara la cuota general a pagar mensualmente, y por ser un crédito revolvente, el TARJETAHABIENTE TITULAR tendra
disponible el monto pagado hasta el limite de su crédito. Se ha de proveer la entrega del estado de cuenta del crédito diferido
conjuntamente del estado de cuenta de la TARJETA PRINCIPAL.

Parrafo V. En caso de que El TARJETAHABIENTE TITULAR realice un pago parcial y no completase el pago de la(s) cuota(s)
pendiente(s), se aplicara el cargo por mora detallado y publicado en el Tarifario de Productos y Servicios, se bloqueara la cuenta a
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futuros consumos y el monto vencido se facturara como cuota vencida. En caso de variaciones en la tasa de financiamiento, no tendra
efecto retroactivo sobre los consumos realizados previo al cambio, y al TARJETAHABIENTE TITULAR le sera informado por las vias de
comunicacidn que entienda pertinentes con treinta (30) dias calendario de antelacion.

Parrafo VI. Los pagos realizados a las tarjetas de crédito con crédito diferido CUOTAS MAS LIMITE relacionado, se aplicaran tomando
en consideracion la antigliedad de los balances pendientes de pago siguiendo el orden de prelacion siguiente: en primer orden el
balance de intereses, comisiones (mora y por avance de efectivo) y cargos correspondientes a periodos anteriores; en segundo orden
el capital de los periodos anteriores; en tercer orden los intereses, comisiones y cargos presentados en el estado de cuenta del mes
en que se realiza el pago, y en cuarto orden al capital presentado en el estado de cuenta del mes en que se realiza el pago.

HECHO Y FIRMADO en la ciudad de , la Republica Dominicana a los (__)diasdelm del
afio___ ( ).

POR EL TARJETAHABIENTE SI ES PERSONA FiSICA:

Nombres(s) y apellido(s):

Identificacion No.:

Nacionalidad:

Estado civil:

Domicilio:

Firma:

POR EL TARJETAHABIENTE SI ES PERSONA JURIDICA:

Denominacioén social:
Nacionalidad:

RNC No.:

Registro Mercantil No.:

Domicilio:

DATOS REPRESENTA

Nombre(s) yapell

Domicilio:

Firma:

POR APAP:
Nombres(s) y apellido(s)

Identificacion No.

Contrato aprobado por la Superintendencia de Bancos mediante Oficio No. 004555 de fecha 20 de julio de 2023.



Nacionalidad:

Estado civil:

Domicilio:

Sucursal:
Firma:
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DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS

NUESTROS CANALES: [CIEne A

LLAMANOS

Accepe A
809.731.3535 *778 sietiicoe [mfn srousuario Y (@) ) B @prousuariord

Es tu deber

® VERIFICAR
que la entidad esté en el Registro de Entidades
Autorizadas de la Superintendencia de Bancos.

® SUMINISTRAR DATOS
e informacion veridica a tu entidad.

® SOLICITAR INFORMACION
DETALLADA

sobre los productos y servicios
que deseas adquirir.

® LEER BIEN
el contenido de los contratos y documentos antes
de firmarlos. No firmes sin leer.

® UTILIZAR
los productos y servicios de acuerdo con lo
establecido en tu contrato.

® CUMPLIR CON LOS PAGOS
de tus créditos en la fecha acordada.

® PROTEGER
la integridad de tus datos personales.

ags REDES SOCIALES

®

=» Es tu derecho

@ OBTENER

lainformaciéon o documentacion
que necesites.

® ACCEDER

a productos vy servicios
sin discriminacion alguna.

® RECLAMAR

a tu entidad financiera
ante cualquier vulneracion
de tus derechos.

® ELEGIR

el producto y la entidad
que quieras, de forma libre
y voluntaria.

® TENER PROTECCION

y exigir la aplicacion
de las leyes por parte
de las entidades.

@ EDUCARTE

financieramente
y recibir orientacion.

N US0ario WSB sEmEE T
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