CONTRATO PRESTAMO CON GARANTIA MOBILIARIA
(Titulos Desmaterializados)
ENTRE:

ASOCIACION POPULAR DE AHORROS Y PRESTAMOS, entidad de intermediacién financiera incorporada de acuerdo
con la Ley 5897 de fecha 14 de mayo de 1962, con asiento social y oficina principal en la Avenida Maximo Gémez
esquina Avenida 27 de Febrero, de esta ciudad de Santo Domingo, Republica Dominicana, provista del Registro
Nacional de Contribuyente nimero 4-01-00013-1, debidamente representada por debidamente representada por
, la que en lo adelante se denominard “LA ACREEDORA” o “APAP”

indistintamente;

, de otra parte, la que en lo adelante se denominard, EL DEUDOR vy

GARANTE.
Cuando sean designados conjuntamente, EL ACREEDOR y EL DEUDOR y GARANTE, se denominaran “las Partes”.
PREAMBULO:

POR CUANTO: EL DEUDOR hizo una solicitud para el otorgamiento de un crédito a EL ACREEDOR a los fines de
préstamo de consumo.

POR CUANTO: EL ACREEDOR ha manifestado su intencién de otorgarle a EL DEUDOR una facilidad crediticia por la
suma de (RD$ ), mediante aprobacion de fecha
, sujeto a los términos y condiciones que se establecen mas adelante.

POR CUANTO: EL ACREEDOR ha requerido a tales fines que EL DEUDOR provea una garantia mobiliaria, para lo cual
ha presentado como garantia: i) Inversion(es) que permanece(n) bajo la custodia en garantia de CEVALDOM,
DEPOSITO CENTRALIZADO DE VALORES, S. A., por el monto de (RDS ), registrado a
favor de , de generales antes indicadas, quién (es) consiente(n) en otorgar en garantia bajo los
términos y condiciones del presente contrato.

POR CUANTO: Es deseo de las Partes establecer en el presente documento las condiciones que regiran su relacion en
la referida transaccion especial.

POR CUANTO, y en el entendido de que el anterior preambulo forma parte integral del presente contrato, las Partes.

HAN CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE:
CAPITULO I. PRESTAMO

ARTIULO 1: Otorgamiento del Préstamo: Mediante el presente Contrato EL ACREEDOR otorga a favor de EL DEUDOR
un préstamo por la suma de , (en lo adelante el “Préstamo”), obligdndose EL DEUDOR
a rembolsar el principal y a pagar intereses y gastos segun los términos de este Contrato.

ARTICULO 2: Intereses: EL DEUDOR debera pagar intereses a EL ACREEDOR por concepto del Préstamo a una tasa de
interés de un POR CIENTO ( %), anual sobre la base de trescientos sesenta (360)
dias, cuyo método de célculo es: saldo insoluto por tasa de interés nominal anual dividida entre 360 multiplicado por
dias transcurridos , a partir de su entrega, la cual serd revisable . Dicha tasa revisable cada

() de la ejecucidn del contrato, como condicién esencial del otorgamiento del préstamo, la
tasa interés podra aumentar o disminuir de acuerdo con el maximo ajuste que haga peridédicamente y durante la
vigencia del Préstamo. Este ajuste sera de acuerdo con las condiciones prevalecientes en el mercado y del costo del
dinero en el tiempo y podrd ser efectuado durante la vida del Préstamo y serd previamente comunicado a EL
DEUDOR.
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PARRAFO I: Los intereses seran computados sobre los saldos insolutos y seran pagaderos sin necesidad de
requerimiento el dia primero (1lero) de cada mes, o en las fechas que unilateralmente, previa comunicacion a EL
DEUDOR, en el futuro fije EL ACREEDOR, en las oficinas de EL ACREEDOR.

PARRAFO II: Tasa Anual Efectiva Productos Activos: EL DEUDOR reconoce(n) y declara(n) que la tasa anual efectiva de
operaciones activas se corresponde al costo total de la(s) operacion(es) activa(s) a otorgar a EL DEUDOR expresado
este en un porcentaje anualizado, que incluye ademds del interés nominal, los cargos, comisiones, seguros
obligatorios e impuestos que APAP cobrara o retendra a EL DEUDOR los cuales se encuentran detallados en el
presente contrato. Dicha tasa serd de __ %, sin perjuicio de las variaciones que puedan ocurrir y que APAP se obliga
a informar a EL DEUDOR en un plazo de treinta (30) dias antes de su implementacién. APAP entregara EL DEUDOR el
Tarifario de Productos y Servicios donde se establece este costo. (Clausula aprobada por la Superintendencia de
Bancos mediante Oficio No. OFC-PR0O-202422650 de fecha 14 de enero de 2025).

ARTICULO 3: Propdsito Del Préstamo: La cantidad dispuesta para el Préstamo se destinara Unica y exclusivamente por
EL DEUDOR para consumo.

ARTICULO 4: Término: Sin perjuicio de lo previsto en el Articulo 5, el término de la presente facilidad es de
( ) ANOS, el cual vencerd el dia ( ) del mes del afio dos
( ) contados a partir de la fecha de suscripcion del presente contrato.

ARTICULO 5: Repago: EL DEUDOR se obliga a pagar a EL ACREEDOR la cantidad anteriormente sefialada de

(RDS ) en el término de ( ) ANOS, de la siguiente
manera: i) El capital serd pagadero a término de la presente facilidad; v, ii) El pago de (___) CUOTAS de
intereses mensuales y consecutivos siendo el monto de esta cuota de (RD$ ), pagaderos
los dias (_) de cada mes, en las oficinas de APAP en esta ciudad, mediante transferencia u otro

medio de pago previamente aceptado por APAP, o mediante débito a la cuenta indicada por EL DEUDOR, y a falta de pago
de dos (2) cuotas de intereses, EL DEUDOR perdera el beneficio del término y las facilidades de pago acordadas,
haciéndose exigible el crédito que por el presente contrato se otorga, en el entendido de que esta cuota podra
aumentar o disminuir por disposicidn de LA ACREEDORA de acuerdo a la evolucién de las tasas en el mercado
financiero.

ARTICULO 6: Pagaré: EL DEUDOR debera firmar un pagaré por el monto desembolsado. Dicho pagaré formara parte
integral del presente Contrato para su ejecucion, por lo que, su firma no implicara novaciéon de la deuda. EL
ACREEDOR podra perseguir judicialmente el pago del pagaré sin que esto signifique que renuncia a la garantia que se
le otorga para este Contrato.

ARTICULO 7: Pago Anticipado: EL DEUDOR podra pagar el capital del Préstamo antes del vencimiento del término
estipulado siempre que no adeude suma alguna por concepto de intereses u otras sumas aplicables de conformidad
con el presente Contrato, sin incurrir en el pago de penalidad por repago anticipado.

CAPITULO II. CONDICIONES GENERALES

ARTICULO 8: PENALIDAD POR MORA O ATRASOS Es expresamente convenido que si el pago de una cuota se realiza
después de los tres (03) dias siguientes a la fecha en la cual es pagadera, y si APAP decide aceptar dicho pago, EL(LOS)
CLIENTE(S) estara(n) obligado(s) a pagar la (s) cuota (s) atrasada (s) mas los intereses devengados por el capital
vencido, y en adicidn, pagara(n) el CINCO POR CIENTO (5%) de interés moratorio sobre el monto de la cuota atrasada,
por cada mes o parte de mes en retraso, de acuerdo al porcentaje estipulado en el Tarifario de Productos y Servicios,
estipulacidn esta que constituye una clausula penal a cargo de EL(LOS) CLIENTE(S), sin perjuicio del derecho de APAP a
optar por la pérdida del beneficio del término de pleno derecho y a ejecutar las Garantias otorgadas para seguridad del
Préstamo, previa notificacion a EL(LOS) CLIENTE(S) por parte de APAP.

ARTICULO 9: Pago del Capital e Intereses: Todos los pagos a ser realizados por EL DEUDOR al amparo de este
Contrato o en virtud de cualquier pagaré expedido como consecuencia de él, seran hechos libres de impuestos y sin
ninguna deduccién o descuento por cualquier impuesto, contribucidén, carga o gravamen, recargo o retencion
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existentes en el presente o que puedan existir en el futuro en la Republica Dominicana sobre dichos pagos y la
responsabilidad y pago de tales impuestos estard exclusivamente a cargo de EL DEUDOR, quedando entendido que si
por cualquier causa EL ACREEDOR se ve en la situacion de tener que pagar directamente tales impuestos, EL DEUDOR
estara obligada a repagar tales gastos incurridos como sea acordado entre las Partes y abonar los intereses a la tasa
especificada en este Contrato. Estos gastos se entenderan como parte del financiamiento total otorgado para todo lo
relativo a los intereses y las garantias de pago aqui acordadas.

ARTICULO 10: Imputacién De Pagos: Queda expresamente convenido que LA ACREEDORA podra imputar cualquier
valor que reciba de EL DEUDOR en el siguiente orden: a) Para cubrir cualquier suma que EL DEUDOR esté(n)
obligado(s) a pagar por concepto de intereses, comisiones y moras cuando aplique sobre el Préstamo; b) Para cubrir
cualquier suma que EL DEUDOR esté(n) obligado(s) a pagar por concepto de capital y a fines de amortizacion del
Préstamo;; c) Para cubrir cualquier pago hecho por APAP por cuenta y nombre de EL DEUDOR incluyéndose para
estos los honorarios y gastos legales incurridos por actuacion judicial o extrajudicial, cargos administrativos, primas o
comisiones de seguros que deban ser pagadas; d) Para cubrir cualquier obligaciéon en la cual EL DEUDOR haya(n)
incurrido por concepto de la cldusula penal o indemnizatoria antes mencionada, tomando en cuenta la antigiiedad de
estos.

ARTICULO 11: Derecho de Compensacién: EL DEUDOR expresamente autoriza y faculta a EL ACREEDOR para que ésta,
en caso de incumplimiento por parte de EL DEUDOR, proceda a aplicar al pago de las obligaciones bajo este Contrato,
y de cualquiera otra obligacién u obligaciones existentes en el presente o en que incurra en el futuro EL DEUDOR a
favor de EL ACREEDOR, cualquier dinero y todas las sumas de dinero que estén actualmente o estuviesen en el futuro
en manos de éste, bien sea en depdsito o a cualquier titulo, acreditados o pertenecientes a EL DEUDOR.

ARTICULO 12: Cargo a Cuentas: En caso de falta de pago de sus obligaciones en los plazos de vencimiento
establecidos en el Contrato, EL DEUDOR autoriza expresamente a EL ACREEDOR para que ésta pueda a su eleccion,
descontar los pagos del principal, intereses, y demas obligaciones surgidas de este Contrato, que estén debidamente
vencidas, de cualquier cuenta de ahorro que EL DEUDOR mantenga con EL ACREEDOR, quedando expresamente
entendido que es responsabilidad exclusiva de EL DEUDOR el mantenerse pendiente de que tales cargos puedan
reducir el balance de la cuenta, debiendo tomar todos los cuidados para no girar contra dicha(s) cuenta(s) sin la
debida provision de fondos.

PARRAFO: Queda expresamente entendido entre las Partes que en caso de que las cuentas de ahorros de EL DEUDOR
no tengan los fondos suficientes para poder cargarle el pago completo de cualquier obligacion por concepto de
capital, intereses, u otros conceptos derivados del presente Contrato, EL ACREEDOR no estara obligado a efectuar un
cargo que resulte sélo en un pago parcial de la obligacién vencida ni tendra que dar aviso a EL DEUDOR de que su
cuenta de ahorro carece de fondos para efectuar el cargo, y por tanto la obligacién de EL DEUDOR de pagar todas sus
obligaciones bajo este Contrato en las fechas de vencimiento indicadas en él, se mantendra sin ninguna alteracién y
cualquier penalidad o caducidad del término de cualquiera de las obligaciones resultantes de este Contrato, sera de
la responsabilidad Unica y absoluta de EL DEUDOR, la cual deberd en todo momento tomar todos los cuidados y
precauciones y tener la vigilancia necesaria para que el balance de su cuenta de ahorro permita efectuar a EL
ACREEDOR el cobro total de cualquier obligacion vencida por concepto de capital, intereses u otros conceptos, o de
lo contrario debiendo efectuar el pago directamente y por si mismo en la fecha de vencimiento de la obligacidn en
cuestion.

CAPITULO IIl. GARANTIAS

ARTICULO 13: Garantia Mobiliaria: Para seguridad y garantia del pago de la suma indicada en este contrato, asi como
de las comisiones, los intereses y los demas accesorios que este devenga y demas obligaciones que por el presente
contrato asuma EL DEUDOR, consiente en otorgar la siguiente garantia mobiliaria de conformidad con las
disposiciones establecidas en la Ley de Mercado de Valores No. 249-17, y las leyes y reglamentos complementarios,
presentes y futuros, sobre el Certificado de Inversion Especial que se describe a continuacion:

Emisor

Cadigo ISIN
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Cuenta Valores No.
Cantidad titulos

Moneda de Emision DOP
Valor Nominal RDS__
Monto a Pignorar RDS__

ARTICULO 14: Para seguridad y garantia del pago de la suma indicada en este Contrato, asi como de las comisiones,
los intereses y los demas accesorios que ésta devenga y demds obligaciones que por el presente Contrato asuma EL
DEUDOR, quien consiente en otorgar una garantia mobiliaria de conformidad con las disposiciones establecidas por
el Codigo de Comercio, sobre los Certificados que se describen en el Articulo anterior.

ARTICULO 15: Valor de la Garantia Mobiliaria: Este bien es estimado en la suma de (RDS ).

ARTICULO 16: Entrega de Certificados: EL DEUDOR, a la fecha de la firma del presente Contrato, entrega,
debidamente endosado en forma y contenidos aceptables para EL ACREEDOR el (los) Certificado(s) antes descrito(s).

ARTICULO 17: Intereses: Sin perjuicio de la pignoracién autorizada mediante el presente Contrato. EL DEUDOR tendrd
derecho a percibir los intereses generados por el Certificado, siempre y cuando exceda el monto de la cuota del
préstamo.

ARTICULO 18: EL DEUDOR declara bajo la fe del juramento que el Certificado descrito anteriormente es de su
propiedad y sobre el mismo no pesa ninguin gravamen legal, convencional o judicial.

PARRAFO I: El Certificado dado en garantia mobiliaria ha sido recibido por EL ACREEDOR vy sera detentada por ésta
hasta la terminacion de este Contrato.

PARRAFO II: Entrega de Certificado de Custodia. EL DEUDOR, a la fecha de la firma del presente Contrato, entrega el
(los) Certificado(s) de Tenencia expedido por CEVALDOM, DEPOSITO CENTRALIZADO DE VALORES, S. A., de fecha
, en la cual se hace constar que EL DEUDOR es propietario de la (s) referida(s)
Inversidn(es) descrita(s) anteriormente.

PARRAFO IlI: Las Partes acuerdan que el presente contrato serd debidamente notificado a la entidad CEVALDOM,
DEPOSITO CENTRALIZADO DE VALORES, S. A., mediante Acto de Alguacil, de conformidad con las disposiciones
establecidas por el Articulo 1690 del Cédigo Civil Dominicano.

ARTICULO 19: Vigencia Certificados: Sin perjuicio de lo establecido en el presente Contrato, las Partes acuerdan que
el Certificado otorgado en garantia debe permanecer vigente durante la vigencia del presente Contrato. En este
sentido, en caso de que cualesquiera del Certificado otorgado en garantia estuvieren por vencer, las Partes acuerdan
que por lo menos quince (15) dias antes de la fecha de vencimiento del Certificado, EL DEUDOR entregara a EL
ACREEDOR como sustitucion del mismo otro bien de igual o mayor valor al Certificado vencido, sin necesidad de
ningun aviso o notificacion por parte de EL ACREEDOR.

ARTICULO 20: EJECUCION DE LA GARANTIA MOBILIARIA: En caso de incumplimiento de las obligaciones asumidas por EL
DEUDOR, las partes mediante el presente contrato, convienen acogerse al procedimiento de ejecucion de la garantia
por la via extrajudicial establecido en la Ley No. 249-17, de Mercado de Valores vigente, a ser efectuado, conforme los
procedimientos y reglamentos internos dictados por el Depdsito Centralizado de Valores competente, y aprobados por
la Superintendencia de Valores, sin la necesidad de incurrir en una notificacién previa al deudor, ni obtener u
homologar una orden o decision judicial.

Parrafo I: LA ACREEDORA deberd presentar ante CEVALDOM, DEPOSITO CENTRALIZADO DE VALORES, S.A., copia del
documento que pruebe el incumplimiento de EL DEUDOR, siendo este el Unico documento necesario para que se
inicie la tramitacién de ejecucion extrajudicial de la garantia mobiliaria sobre los valores anotados en cuenta y
otorgados en garantia conforme el presente acto, hasta la conclusidon con la materializacién de estos.

cc- -YsD
\\srvwhome01\Gerencia Legal de Prestamos\5 PRESTAMOS COMERCIALES\CONTRATOS DE PRESTAMO\CC-GARANTIA PRENDARIA\TITULOS DESMATERIALIZADOS\
Contrato Aprobado por Superintendencia de Bancos di. Oficio No. 2323 de fecha 19 junio 2015.

Modelo de Contrato aprobado por la Gerencia de Control Juridico y Andlisis Legislativo de la 2da VP. de Consultoria Juridica de APAP en fecha ocho (08) de junio del afio dos mil
veintiséis (2026).



CAPITULO III. DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 21: Gastos e impuestos: EL DEUDOR se compromete a pagar todos los gastos en que sea preciso incurrir
por la preparacion, legalizacion, registro, inscripcion o ejecucion del presente Contrato y sus accesorios, incluyendo
sellos, impuestos, arbitrios o cualesquiera tributos, ademas de los gastos legales y honorarios profesionales de los
abogados de EL ACREEDOR, asi como cualquier gasto que originen la pignoracion y endoso de los Certificados, como
los de ejecucion de las mismas en su dia.

ARTICULO 22: Informacién: EL DEUDOR autoriza expresamente a LA ACREEDORA a suministrar y solicitar a los centros
de informacién crediticia la informacién patrimonial y extrapatrimonial necesaria, a los fines de evaluacion del
crédito por parte de otras instituciones suscriptoras de dichos centros de informacién, reconociendo y garantizando
que la revelacidn de dichas informaciones por parte de LA ACREEDORA y/o por los centros de informacién crediticia y
/o por sus respectivos funcionarios, empleados y accionistas, no conllevara violacion del secreto profesional a los
efectos el Articulo 377 del Cédigo Penal, ni generaradn responsabilidad bajo los Articulos 1382 y siguientes del Codigo
Civil, ni bajo ningun otro texto legal, al tiempo de renunciar expresa y formalmente al ejercicio de cualesquiera
acciones o demanda a los fines de la reclamacion de dafios y perjuicios por dicha causa o motivo, por el suministro de
informacion inexacta y prometiendo la sumisién de sus representantes, accionistas y demas causahabientes a lo
pactado por este Articulo, en virtud de las disposiciones del Articulo 1120 del Cédigo Civil. Igualmente, EL DEUDOR
autoriza a LA ACREEDORA a que consulte en todo momento, cualquier registro publico o privado a los fines de
validacidn de su identidad, informacidn laboral, crediticia, policial y judicial, en especial la consulta en el padrén de EL
DEUDOR en la Junta Central Electoral.

Parrafo I: EL DEUDOR, en caso de haber declarado a LA ACREEDORA que es ciudadano de los Estados Unidos de
Norteamérica y/o residente de dicho pais para fines de impuestos, AUTORIZA, de manera formal, expresa, definitiva
e irrevocable a LA ACREEDORA a suministrar al Servicio de Impuestos Internos (Internal Revenue Service — IRS) y/o las
autoridades correspondientes de los Estados Unidos de Norteamérica, toda informacion de EL DEUDOR o las
retenciones requeridas, que pueda corresponder y/o aplicar conforme a la ley de cumplimiento fiscal de cuentas en
el extranjero (Foreign Account Tax Compliance Act — FATCA) , sin que dicho suministro de informacion: (a) pueda ser
considerado como una violacidon al secreto profesional y/o bancario; y (b) pueda acarrear ningun tipo de
responsabilidad a cargo de APAP.

Parrafo Il: Asimismo EL DEUDOR se compromete, en los casos que aplique, a completar los formularios y documentos
requeridos por las autoridades norteamericanas a los fines de cumplimiento de la ley antes indicada.

Parrafo lll: En consecuencia, EL DEUDOR renuncia formal y expresamente, desde ahora y para siempre, en caso de ser
ciudadano de los Estados Unidos de Norteamérica y/o residente de dicho pais para fines de impuestos conforme a la
ley de cumplimiento fiscal de cuentas en el extranjero (Foreign Account Tax Compliance Act - FATCA), a cualquier
reclamacion, demanda y/o accidn, en contra de APAP, por el suministro de la informacién requerida por la ley de
cumplimiento fiscal de cuentas en el extranjero (Foreign Account Tax Compliance Act - FATCA), asi como por el
cumplimiento de la disposicion legal precedentemente indicada.

Parrafo IV: EL DEUDOR declara bajo la fe del juramento que toda la informacién suministrada por él, en el presente
contrato, es verdadera, asi como que conoce las consecuencias legales, tanto nacionales como internacionales, que
podrian acarrearle en caso de perjurio, falsedad y/o inexactitud de las declaraciones contenidas y efectuadas, bajo la
fe del juramento, en este contrato y/o en violacidn de la ley de cumplimiento fiscal de cuentas en el extranjero
(Foreign Account Tax Compliance Act - FATCA).

ARTICULO 23: Notificaciones: Todas las notificaciones a ser realizadas con motivo del presente contrato se efectuaran
por escrito, por acto de alguacil, correo electréonico o por cualquier medio escrito fehaciente segin documentacion
entregada por EL DEUDOR. Asimismo, sin perjuicio de la responsabilidad de APAP de realizar la debida diligencia para
procurar la actualizacién de los datos aportados, EL DEUDOR se compromete(n)a notificar de inmediato
a APAP cualquier cambio en sus datos. En el caso de no notificar los cambios se consideraran validos los datos
proporcionados por EL DEUDOR al momento de la suscripcion del presente contrato o en su ultima notificacion.
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ARTICULO 24: Divisibilidad: Cuando sea posible, cada disposicién del presente Contrato serd interpretada de tal
manera que sea efectiva y valida bajo la ley aplicable, pero en el caso de que cualquier disposicidon del presente
Contrato sea prohibida o anulada bajo dicha ley, dicha disposicidén serd inefectiva en cuanto a dicha prohibicion o
nulidad, sin anular el resto de dicha disposicion o las demas disposiciones del presente Contrato.

ARTICULO 25: Ley Aplicable: Los términos del presente Contrato se rigen por y seran interpretados de conformidad
con las leyes de la Republica Dominicana.

ARTICULO 26: Resolucién de Disputas: En el caso de cualquier disputa, controversia, reclamo o diferencia que surja
en conexion con el presente Contrato, las Partes del presente Contrato convienen someterse a la jurisdiccion de los
Tribunales de la Republica Dominicana.

ARTICULO 27: Contratos Anteriores: Queda expresamente convenido entre las Partes que en caso de que exista
alguna discrepancia entre cualquier otro documento suscrito entre las Partes con anterioridad al presente Contrato
respecto de los términos y condiciones del financiamiento, prevalecera lo establecido en el presente Contrato.

ARTICULO 28: Carta de Derechos y Deberes de los Usuarios de los Productos y Servicios Financieros. EL DEUDOR
(COMPRADOR) acepta(n) que, a la firma del presente contrato, ha(n) recibido de APAP la Carta de Derechos y
Deberes de los Usuarios de los Productos y Servicios Financieros.

ARTICULO 29: Centro de Ayuda y Reclamaciones. APAP pone a disposiciéon de EL DEUDOR un centro de ayuda para
soporte o asistencia, consultas, quejas y reclamaciones, a través de los Canales de APAP, los cuales incluyen:
sucursales, cajeros APAP, TeleAPAP, APAP en Linea y APAP Mdvil. EL DEUDOR podra presentar sus reclamaciones por
cualquier hecho ocurrido como consecuencia del presente Contrato, completando el formulario de reclamacion
habilitado para tales fines. El procedimiento y los plazos de las reclamaciones estan alineados con el Reglamento de
Proteccidn a los Usuarios de los Servicios financieros dictado por la Junta Monetaria y su Instructivo de Aplicacién, en
ese sentido, se establece un plazo de 30 dias calendario para los casos ordinarios y de 45 dias calendario para
aquellos de mayor complejidad. No obstante, EL DEUDOR, conforme a lo dispuesto en el Reglamento de Proteccion a
los Usuarios de los Servicios Financieros, sobre las formalidades para reclamar ante la Superintendencia de Bancos,
siempre tendra la facultad de presentar su reclamacién ante la oficina de Proteccién al Usuario de los Servicios
Financieros de la Superintendencia Bancos (ProUsuario).

Hecho y firmado en CUATRO (4) originales de un mismo valor y efecto uno para cada parte, en Santo Domingo,

Distrito Nacional, Capital de la Republica Dominicana, a los ( ) dias del mes de
del afio ( ).
POR LA ACREEDORA POR EL DEUDOR Y GARANTE
ASOCIACION POPULAR DE AHORROS

Y PRESTAMOS
Yo, , Abogado Notario Publico de los del nimero del ,
titular de la matricula del Colegio Dominicano de Notarios, Inc. NiUmero ; CERTIFICO Y
DOY FE: Que por ante mi comparecieron los sefiores , de generales y calidades

gue constan en el presente documento y voluntariamente lo firmaron, declarandome bajo la fe de juramento
que las firmas puestas por ellos son las que acostumbran a usar en todos los actos de su vidas, por lo que debe
darsele entera fe y crédito. En la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, capital de la Republica
Dominicana, a los ( ) dias del mes de del afio

( ).
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Notario Publico

DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS

=» Es tu deber =» Es tu derecho

® VERIFICAR
que la entidad esté en ol Hegistro de Fntidades
Autorizadan de ln Supermtendencia de Bancom

® OBTENER
la infarmacion o documentacion
qQue necestoes

® SUMINISTRAR DATOS

eanformacian veridica a tu entidad

® ACCEDER
a productos y servicios
A dcrrminacion alguna
® SOLICITAR INFORMACION
DETALLADA
sobre los productos y secvicios
QU deseas adguins

RECLAMAR
Aty entidad hinanciers
ante cumlguler vulneracion

e Lus derechoy

® LEER BIEN
el contenido de (0% contratos y documentos antes
do lirmarios. Ne firmes sin leer

® ELEGIR

o producto v s entidad
que quieras, de forma libre
y voluntara

® TENER PROTECCION
y exigir la aplicacion
dw 1as loyes por parte

® UTILIZAR
108 Productos y servicos de acuerdo con lo
establecido en ty contrato.

de las entidades
® CUMPLIR CON LOS PAGOS
de tus crdditos en la fecha acordada

® EDUCARTH

financieramente

B P RAEBIE

y recibir arlentacion
® PROTHGER

I integridad de tus datos personales

Py P FUP

NUSBKTROS CANALES
LLAMARD. & ' HEOES SATIALES - 243 0 . LT GO
BOO.THLASIN *778 s L Bl DDOD onomwod Wiilanio WSB
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